OBAVIJEST O NACINU PODNOSENJA PRIGOVORA POTROSACA

Sukladno &lanku 10. Zakona o zastiti potroSaca (Nar. nov., br. 41/14.) obavjestavamo
potrosace da nezadovoljstvo u odnosu na kupljeni proizvod ili pruzenu uslugu mogu
iskazati prigovorom u pisanoj formi u nagim poslovnim prostorijama pri éemu éemo
Vam bez odgadanja pisano potvrditi primitak prigovora.

Prigovor takoder mozZete poslati putem poste, telefaksa ili elektronidke poéte,
na adresu: ,GRADINA-BASKA VODA*D.0.0., BLATO 12, BASKA VODA

ili

na telefaks broj: 021/678-721

ili

na e-mail adresu: gradinabaskavoda@gmail.com

Trgovac se obvezuje u pisanom obliku odgovoriti na prigovore u pisanom obliku u
roku od 15 dana od dana zaprimanja prigovora.

Podnositelj prigovora:
Ime i prezime:
Adresa za dostavu odgovora:
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